REGULAMENTO DA AGAO PROMOCIONAL ANUIDADE BONIFICADA — BONUS CELULAR — MUNDIALMIX ADM CARTOES

1. ACAO

1.1.A agdo promocional ANUIDADE BONIFICADA — BONUS CELULAR é realizada pela MUNDIALMIX ADMINISTRADORA
CARTOES LTDA, estabelecida a Avenida Dario da Silva Matos, 85 Aririi — Palhoga SC CEP.88135-546, inscrita no CNPJ sob o
nimero 82.956.160/0035-12, doravante denominada Promotora.A participacdo na acdo promocional é voluntaria e implica o

conhecimento e aceitagdo de todos os termos e condi¢Ges deste regulamento.

2. NATUREZA DA PROMOGAO

2.1. A participagdo na agdo promocional ndo implica qualquer tipo de sorteio, vale-brinde ou operacdo assemelhada,
independendo de qualquer modalidade de sorte, ndo estando, portanto, sujeita a autorizagdo prévia estabelecida no artigo 19
da Lei Federal 5.768/71.

3. VIGENCIA

3.1. O periodo de realizacdo da agdo promocional inicia-se em 01.04.2018 com prazo indeterminado para sua finalizagdo,
restando condicionada a duragdo dos estoques das recompensas oferecidas, ficando a promotora responsdvel pela comunicagao
do término, com antecedéncia minima de 24 horas..

4. PARTICIPACAO

4.1. Podem participar da acdo promocional as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, capazes, que deverdo indicar

celulares ativos das operadoras Claro, Oi, TIM e Vivo de acordo com seus respectivos termos e condigdes.

4.2. Produtos / Servicos validos para participar da agdo promocional:

ANUIDADE BONIFICADA — BONUS CELULAR- Relativos aos CARTOES CREDITO MUNDIALMIX ADMINISTRADORA CARTOES LTDA,

disponibilizados diretamente aos seus TITULARES, que por sua vez elegem seus PRESENTEADOS (se houverem).

4.3. Para fazer jus ao recebimento do bénus, o participante deverd cumprir os seguintes pré-requisitos da campanha:

PAGAMENTO DA ANUIDADE VALOR MENSAL de R$ 10,00 (dez reais) - Relativos aos CARTOES CREDITO MUNDIALMIX
ADMINISTRADORA CARTOES LTDA, devidamente compensada e liquidada.

4.4, Canais de participacdo / adesdo a campanha: Adesdo via Promotor Cartdo nas lojas Grupo Mundialmix, Aplicativo, Site ou
via Callcenter via 0800725200 De segunda a sexta das 8 as 20hs e sabados das 8 as 14 horas.

5. MECANICA
5.1. Para participar da agdao promocional, o interessado deverd obrigatoriamente:
Liquidar suaANUIDADE BONIFICADA — BONUS CELULAR - Relativos aos CARTOES CREDITO MUNDIALMIX

ADMINISTRADORA CARTOES LTDA, através do VALOR MENSAL de RS 10,00 (dez reais), manter seus telefones celulares
atualizados junto @ MUNDIALMIX ADM CARTOES LTDA, para que sejam comunicado de seus BONUS CELULAR.



5.2. O Bonus serd concedido na linha celular indicada em até 10 dias corridos, contados da data de adesdo a agdo promocional,

desde que o participante cumpra os critérios de elegibilidade descritos no item 4.3 deste regulamento.

5.3. E de responsabilidade do participante o cadastro de niimero de celular vélido e ativo nas operadoras descritas no item

4.1. Apos o cadastro, ndo sera possivel a alteragdo do numero.

5.4. Caso n3o seja possivel a entrega da recompensa no celular informado, por um dos motivos descritos no item 6 (BONUS
CELULAR), o usuario receberd uma notificagdo para escolher outro nimero para ser recompensado. O usuario que ndo realizar

sua opc¢do em até 48 horas, tera o bonus cancelado.

5.5. Durante o periodo da promogao o celular participante recebera de 1 (uma)resgate de R$10 (dez reais) para cada anuidade
de cartdo solicitado, sendo o limite maximo de R$30 (trinta reais) de bénus totais resgatados no més caso ao cliente tenha até
3 (trés) anuidades em castdes distintos da MUNDIALMIX ADMINISTRADORA CARTOES LTDA .

5.6. Fica previamente determinado que as compras efetuadas antes ou apds o periodo de realizagdo da agdo promocional, aqui

estipulado, serdo prontamente desconsideradas.

5.7. E expressamente vedada, nos termos do presente Regulamento, a utilizagdo de mecanismos de participagdo automaticos,
através de processos informaticos assim como a utilizagdo de equipamentos de cadastro multiplo. Toda tentativa de
participacao ou participagao efetiva nas formas acima citadas, constituirao fraude e o participante serd automaticamente
excluido da agdo n3o tendo direito ao bdnus. Caso identifique-se que determinado computador e/ou telefone mével pessoal
ou qualquer sistema automatizado integrado a rede esteja fraudando o sistema de alguma forma, esse(s) equipamento(s)
podera(ao) ser bloqueado(s) e ndo podera(dao) mais participar da acdo promocional. Independentemente do bloqueio citado,
ante a presenca de qualquer tipo de fraude, a Promotora, terceiros subcontratados e todas as partes interessadas reservam-se o

direito de tomar as medidas legais, compensatdrias e indenizatdrias, civeis e penais cabiveis.

6. BONUS CELULAR

6.1. No caso dos servicos prestados pelas operadoras de telefonia Mdvel, as regras gerais de fruicdo e uso dos referidos servigcos
sdo as seguintes: o Bonus Celular é uma recompensa para os usudrios das principais operadoras de qualquer DDD, desde que o
numero, nao esteja bloqueado, desativado ou cancelado, e seja de pessoa fisica. O prémio é oferecido em reais para os planos

pré e controle, e em minutos para os planos pds-pagos.

6.2. Assim que o prémio for entregue, o participante recebera automaticamente um SMS (mensagem) de confirmagdo no seu

celular.

6.3. Para maiores detalhes quanto as regras especificas de fruicdo e uso do Bonus Celular, o participante poderd consultar o site

bonuz.com.

Regras Bonus Celular - Por plano e operadora

Operadora Claro

PRE-PAGO E CONTROLE

Pré-pago:
e Vidlido para chamadas locais para Claro Moével e Claro fixo de mesmo DDD;



e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso
®  Prazo de validade serd de 30 dias, apds esse periodo ird expirar;
e O bobnus serd consumido antes do saldo principal, para celulares pré-pago;
e O bonus entrard como um valor extra, e sera utilizado somente caso o participante ultrapasse o limite da sua franquia,
para celulares controle;
e Além do bdnus, o participante recebe um pacote de internet, conforme abaixo:
Bdnus com valor de R$6,00 até R$14,00 (valor bénus para voz), cliente recebe + 60 Mb;
O pacote tera vigéncia até as 23:59h do dia do recebimento;
O participante receberd um SMS (mensagem) confirmando a entrega do bonus e outro para a entrega do pacote de
internet.
Quando houver contratagdo de internet didria, primeiro sera consumido o pacote de internet do bonus e depois a
internet diaria;
Pés-pago:
e Valido para chamadas locais para Claro Moével e Claro fixo de mesmo DDD;
e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
® 0O bobnus sera consumido de acordo com a validade da vigéncia mais proxima da expiragao;
e 0 bodnus sera convertido em minutos e o seu consumo comegcara apos a utilizagdo total da franquia mensal contratada;
e Serd vdlido somente até o final do més da data de entrega, apds esse periodo ele ird expirar;
e Limite de R$240 em bénus/por telefone, a cada 30 dias, ainda que o participante tenha aderido a mais de uma
campanha no periodo, independente da marca patrocinadora;
e Além do bénus, o participante recebe um pacote de internet, conforme abaixo:
Bdnus com valor de R$6,00 até R$14,00 (valor bénus para voz), cliente recebe + 60 Mb;
Observagoes:
e O pacote de dados tera validade de 30 dias ap0s a entrega;
®  Paraos clientes de plano com internet compartilhada, o pacote de internet estara disponivel apenas para a linha titular;
® O bonus serd liberado a partir do 52 dia util do més seguinte ao recebimento da confirmacgdo e logo apds o pacote de
internet;
e O participante recebera um SMS (mensagem) confirmando o agendamento da entrega para o proximo més;
® O usuario receberd um SMS de confirmacdo da concessao do bonus e do pacote de internet.
e Aprioridade, entre os bonus voz e pacote de internet serd dada pela data de validade mais préxima ao vencimento
e Quando houver contratacdo de pacote (30 dias), o pacote de internet do bonus tera prioridade, exceto quando existir
outro bénus com menor tempo de validade.
e (O pacote de internet do bonus, tera prioridade de uso sobre a franquia dos planos
Operadora Oi

Exclusivo para planos pré-pagos e controle

Pré-Pago:

Valido para liga¢Oes locais para Oi Mével e Qi fixo de mesmo DDD;

Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
Apds o recebimento do bénus, o participante terd 30 dias para utiliza-lo;

O bonus sera utilizado antes do saldo existente;

O pré-pago deverd ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para usar o bénus.

Controle:

Valido para liga¢Oes locais para Oi Mével e Oi fixo de mesmo DDD;
Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;
Apds o recebimento do bbnus, o participante terd 30 dias para utiliza-lo;



e O bobnus entrard como valor extra, e serd utilizado apenas se o participante ultrapassar o limite da sua franquia.
Além do bonus vélido para ligagdes locais, o participante recebe um pacote com SMS (valido para qualquer operadora de
mesmo DDD) e internet, conforme abaixo:

Bdnus com valor até R$10 (valor bénus para voz), participante recebe + 50 SMS + 50 Mb;

As chamadas no bénus sao tarifadas por minuto conforme tabela da operadora.
N3o é valido para:

e  Planos de dados;

e  Chip da antiga operadora Brasil Telecom;

e  Participantes da promocgao Pula Pula.

Operadora TIM

Pré-Pago:

e Vidlido parainternet, ligacdes locais TIM Mével e TIM Fixo de mesmo DDD, liga¢des de longa distancia realizadas com
codigo de operadora 41, envio de SMS (para qualquer operadora de mesmo DDD);

e 0O bonus serd utilizado antes do saldo existente;

e O pré-pago deverd ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) dentro da validade, para usar o bdnus;

e (Caso o participante tenha pacote de voz, dados ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade
de uso.

Ndo é vélido para planos apenas de dados.

Controle:

e Vilido para internet, liga¢des locais TIM Mével e TIM Fixo de mesmo DDD, liga¢des de longa distancia realizadas com
codigo de operadora 41, envio de SMS (para qualquer operadora de mesmo DDD);

e (Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso;

e O numero deverd ter saldo de recarga (mesmo que de RS 0,01) para usar o bdnus;

e (Caso o participante tenha pacote de voz, internet ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade
de uso;

e 0 bdnus entrard como valor extra, e sera utilizado apenas se o participante ultrapassar o limite da sua franquia.

Observacdes:

Planos elegiveis ao bonus: InfinityPré; Infinity Controle; TIM Liberty Controle; TIM Liberty Controle Express; Controle
WhatsApp 300; Controle WhatsApp 300 Express; Liberty Controle WhatsApp; TIM Controle A (Express); TIM Controle B
Express; TIM Controle C (Express); TIM Controle A; TIM Controle B Plus; TIM Controle C Plus; TIM Controle Light
(Express); TIM Controle Light (Fatura TIM); TIM Controle A; TIM Controle B; TIM Controle C; TIM Controle Light.

O plano TIM Beta ndo é elegivel ao bonus.

Para conhecer a tarifagdao do bonus, consulte em: www.tim.com.br

Para elegibilidade, consultar operadora.
Para conhecer a tarifagdo do bénus, consulte em: www.tim.com.br

Planos Pés-Pago
Nao disponivel

Operadora Vivo

Planos Pré-Pago e Controle
- Validos para chamadas locais para Vivo mével e envio de SMS (para qualquer operadora e qualquer DDD) e MMS, trafego WAP
e internet, acesso a Caixa Postal;

- Validos para utilizagdo em até 30 dias contados a partir da data de concessao;



- B6nus consumido apds a franquia para planos Controle;
- B6nus com prioridade sobre o crédito principal (recarga);

- Bonus ndo cumulativo com outras promocgdes da Vivo.

Planos Pés-Pago
- Validos para chamadas locais para Vivo mével e Vivo fixo;

- Validos para utilizagcdo em até 30 dias contados a partir da data de concessao;
- Bénus consumido apés a franquia mensal contratada;

- Bonus ndo cumulativo com outras promocgdes da Vivo.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Sera de responsabilidade Unica e exclusiva do interessado em participar da agdo promocional verificar junto a sua operadora
guais sdo os servicos e interacdes a que tem direito, ndo podendo a Promotora ser responsabilizada por participagdes que sejam

invalidadas em decorréncia de quaisquer impedimentos por parte das operadoras.

7.2. O servico de SMS é oferecido pelas operadoras de telefonia movel, sob sua exclusiva responsabilidade, e esta sujeito a
oscilacdes, blogqueios e/ou restricdes. A Promotora ndo se responsabiliza pelos servigos oferecidos pelas operadoras de telefonia
mével e/ou qualquer outro servico que possa estar relacionado a tecnologia das informagdes e/ou por quaisquer danos ou
prejuizos decorrentes de problemas com os referidos servigos, como o ndo envio ou recebimento das mensagens por falha de

entrega das operadoras de telefonia mével.

7.3. A responsabilidade da Promotora perante os Participantes encerra-se no momento da concessdao do BOnus na respectiva
linha de telefonia mével do Participante, inclusive com relaco a vicios ou defeitos e/ou problemas, bem como quanto a forma

de utilizagdo do Bonus.

8. DIVULGACAO DA PROMOCAO

8.1. A divulgacdo da acdao promocional serd feita através Folders, Encartes, TV Interna, Radio Interna, Site e Midias Sociais.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. N3o fardo jus aos Bonus os Participantes que ndo atenderem aos requisitos previstos neste Regulamento ou que praticarem
ou tentarem praticar atos fraudulentos ou de violacdo a este Regulamento. Considera-se fraude, para efeito deste item, a

obtengdo de vantagens e/ou beneficios de forma ilicita.

9.2. Ao participar desta agdo promocional, nos termos deste Regulamento, os participantes estardo outorgando o direito a
Promotora de armazenar em banco de dados seus dados pessoais e demais informagdes que porventura lhe sejam solicitados,
bem como o direito de utilizar tais dados para os fins necessarios a adequada realizagdo, divulgacdo e conclusdo desta agdo

promocional, e, ainda, para eventuais contatos com os participantes.

9.3. Aplica-se a acdo promocional a legislacdo brasileira, em toda e qualquer disputa que decorra da sua execucdo e/ou deste

Regulamento, incluindo, mas ndo se limitando, a sua divulgag¢do, conducdo, participagdo e premiagao.

9.4. A integra deste Regulamento ficarda disponivel em: http://supermercadosimperatriz.com.br/cartao-imperatriz/;

http://brasilatacadista.com.br/cartao-brasil-atacadista/; http://imperatrizgourmet.com.br/cartao-imperatriz-gourmet/Em casos




de duvidas ou reclamagbes, o participante devera entrar em contato com o atendimento telefénico através do numero:
08007225200 de Segunda a Sexta das 8 as 20hs e Sdbado das 8 as 14 horas.



